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Garantia Vitalicia

A boa reputagao da RIDGID, englobando os produtos da marca RIDGID e RIDGID/KOLLMANN, é o
resultado de uma consisténcia na qualidade e acabamento dos nossos produtos desde o
inicio de nossas atividades em 1923. Controles rigorosos, desde a compra de matérias-primas
até o produto embalado, asseguram uma confianca no produto cuja marca se tornou uma
referéncia de qualidade para os profissionais deste segmento do mercado. Assim a RIDGID da
cobertura aos seus produtos com a garantia para toda a sua vida. O que é coberto as maquinas e
ferramentas RIDGID, RIDGID/KOLLMANN, tém garantia durante toda a vida contra defeitos
de mao-de-obra ou material.

Qual a duracao desta Cobertura: A duragao da garantia durante toda a vida dos produtos RIDGID
e RIDGID/Kollmann, excluindo-se todos os componentes elétricos e eletrdnicos, os quais sao
cobertos por um periodo de um ano da data da venda. A garantia termina quando o produto
apresenta defeitos que ndo estejam relacionados com material ou mao-de-obra.

Como obter a Assisténcia Técnica: Para obter os beneficios desta garantia, o produto completo
deve ser enviado com frete pago a Emerson Electric do Brasil Ltda—ou a qualquer um dos Centros
de Servicos Autorizados RIDGID. (Vernosso site: www.ridgid.com.br)

O que aRIDGID fara pararesolver estes problemas: Produtos dentro da garantia serao reparados
ou substituidos ao nosso critério gratuitamente, e devolvido com frete pago.

O que nao esta coberto por esta garantia: Uso indevido, abuso ou desgaste natural, reparos nao
autorizados, ndo sao cobertos por esta garantia. A RIDGID nao se responsabilizara por quaisquer
danos incidentais ou consequenciais tais como lucros cessantes.

Nenhuma outra garantia se aplica aos Produtos RIDGID

Esta garantia vitalicia, € a Unica e exclusiva garantia dada aos Produtos RIDGID e RIDGID/Kollmann.
Nenhum empregado, agente, ou distribuidor, esta autorizado para alterar ou dar qualquer outra
garantia em nome da Emerson Electric do Brasil Ltda, ou da Ridge Tool Company.

Procure Sempre Pecas de
Reposicao RIDGID Originais.

Os produtos RIDGID e RIDGID/Kollmann sao desenhados de acordo com as normas mais elevadas para poder executar as suas fungoes mais
especificas com a maior eficiéncia. Os componentes sao fabricados para complementar um ou outro na fungao. Para isto & muito importante
obedecer tolerancias nos desenhos, assim como, tipo de material, tipo de tratamento térmico e dureza. Para manter as normas elevadas de
rendimento que se esperam dos produtos RIDGID, é muito importante a utilizagao de pecas de reposicao originais RIDGID. Todas as pecas de
reposicao da RIDGID m passado por um controle de qualidade rigoroso. Todas vem com embalagem marcada "RIDGID”

PROCURE A MARCA RIDGID NA EMBALAGEM PARA EVITAR PROBLEMAS.
CONSULTE O NOSSO SITE NA INTERNET (www.ridgid.com.br) PARA UMA
RELAGAO ATUALIZADA DOS CENTROS DE SERVIGOS AUTORIZADOS RIDGID.
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Ferramentas Para Toda Vida E M E RSO N ™
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